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SCOPO E IMPEGNO DELLA DIREZIONE 

Il presente Codice Etico ha lo scopo di rendere comuni e diffusi i valori e i principi che l’azienda rispetta, applica 

e condivide con i propri stakeholder (dipendenti, soci, amministratori, collaboratori, clienti, consumatori, 

fornitori e partners) in ambito sociale, ambientale e di governance. 

L’Azienda si impegna a: 

- divulgare il presente Codice Etico a tutti gli attori interni ed esterni coinvolti nell’ambito della propria attività, 

mediante appositi incontri di formazione e/o comunicazioni dedicate e renderlo pubblico mediante affissione 

nelle proprie sedi/società italiane ed estere e tramite pubblicazione sui propri siti internet, 

- vigilare nell’ambito di propria competenza, sulla concreta e continua attuazione dei principi e dei contenuti 

del presente Codice in ogni aspetto della propria attività, attuando misure di prevenzione delle violazioni 

mediante attività di formazione e sensibilizzazione sui contenuti del Codice. 

- mantenere il Codice Etico aggiornato in caso di nuovi elementi e riesaminarlo almeno annualmente nell’ambito 

del Riesame Annuale della Direzione. 

 

VALORI E PRINCIPI AZIENDALI 

Ricerca dell’eccellenza: mantenere standard elevati di servizi e prodotti per dare garanzia di qualità, 

valorizzare le eccellenze italiane, perseguendo gli obiettivi comuni di crescita e innovazione. 

Onestà e correttezza: agire con onestà, chiarezza, lealtà ed integrità morale in ogni attività quotidiana verso 

tutti gli interlocutori interni o esterni all’azienda, per instaurare relazioni paritarie e durature con tutti gli 

stakeholder fondate su fiducia e rispetto reciproci. 

Diversità, equità ed inclusione: Credere nella ricchezza di team eterogenei. sviluppando il valore di ogni 

persona, nel rispetto delle diversità di età, genere, provenienza, credo religioso e politico, stato civile, 

background, livello di esperienza e garantendo pari riconoscimenti e pari opportunità di crescita individuale e 

di team. 

Collaborazione: credere nella profonda collaborazione di team, con le nostre aziende, con i fornitori, i clienti 

per perseguire il miglioramento continuo nell’organizzazione interna, nei rapporti umani e nell’efficienza dei 

processi aziendali. 

Responsabilità: agire con responsabilità, garantendo impegno costante nel mantenimento di comportamenti 

corretti, solidali e rispettosi nei confronti di colleghi, clienti, fornitori, collaboratori, società ed ambiente, a tutti 

i livelli.  

 

 



 

 

 

 

 

 

Etica: seguire i principi etici relativi ai diritti umani previsti da United Nations Global Compact (UNGC) e dal 

Amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative). Rispettare le condizioni di lavoro garantendo anche 

un’adeguata politica di remunerazione e di worlife-balance (ad es. flessibilità oraria). 

Benessere e sicurezza: rispettare i requisiti normativi previsti dal Dec lgs 81/08 e s.m.i, in materia di salute 

e sicurezza sul lavoro, promuovere programmi di welfare aziendale attraverso iniziative di sostegno dei propri 

dipendenti come ad esempio l’accesso all’assistenza sanitaria integrativa prevista dal Contratto Collettivo 

Nazionale. 

 

LA NOSTRA MISSIONE 

Essere ambasciatori globali della cucina italiana, portando nel mondo le specialità del territorio e 

assicurando uno standard qualitativo costante e riconoscibile in ogni categoria. 

 

TUTELA DEI CONSUMATORI 

L’azienda attua ed applica le azioni e le procedure necessarie a garantire la fornitura di prodotti genuini e sicuri 

attraverso: 

- l’accurata selezione di prodotti genuini e di qualità acquistati da fornitori selezionati prevalentemente italiani, 

in grado di soddisfare i requisiti di qualità e affidabilità ritenuti imprescindibili per Alis 

- l’applicazione di un adeguato sistema di prevenzione e gestione del rischio igienico-sanitario in conformità in 

osservanza alle normative vigenti del settore alimentare nell’ambito della propria attività, 

- l’implementazione di un piano di food-defence e prevenzione frodi conforme allo standard IFS, 

- la promozione della cultura della legalità e della qualità e sicurezza alimentare, a tutti i livelli, 

- garantire una comunicazione commerciale trasparente e chiara rispetto alle caratteristiche dei prodotti 

venduti in conformità alla normativa vigente sulle pratiche leali di informazione in ambito alimentare. 

 

 

TUTELA DEI LAVORATORI, DELLA PRIVACY E CYBERSECURITY 

Vengono rispettati e tutelati i diritti relativi all’uguaglianza, all’inclusione, alla libertà di associazione, alla salute 

ed alla sicurezza dei lavoratori secondo le normative nazionali, europee ed internazionali riconosciute ed 

integrate nel nostro sistema di diritto.  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

L’Azienda si impegna ad incentivare un ambiente di lavoro positivo e sereno, incoraggiando la coesione e i 

buoni rapporti umani fondati sui valori aziendali, ripudiando ogni forma di discriminazione, intolleranza ed 

abuso nel rispetto dei diritti universali di tutela della dignità individuale e garantendo l’integrità fisica/mentale 

di tutti i lavoratori. Vengono attuate politiche di sostegno alla genitorialità, di equità contributiva, di riduzione 

del gender-gap attraverso l’incentivazione della leadership femminile e di welfare/wellbeing per tutto il 

personale, incoraggiando comportamenti di tutela della salute individuale e collettiva. Viene curata ed 

incentivata la formazione e l’implementazione delle competenze dei lavoratori, anche attraverso percorsi di 

mentoring per la crescita delle nuove generazioni, per valorizzare il contributo di ciascuno. 

 

Nel rispetto della normativa Privacy vigente (GDPR), l’azienda si impegna a trattare con riservatezza e a 

proteggere con la massima diligenza, ogni informazione/dato sensibile dei propri Collaboratori,  Dipendenti e 

Stakeholders.  

L’azienda adotta adeguati sistemi aziendali di cybersecurity per contrastare data breaches. 

 

TUTELA DELL’AMBIENTE E SOSTENIBILITA’ 

L’azienda si impegna a minimizzare l’impatto ambientale della propria attività, nel pieno rispetto della 

legislazione in materia ambientale, attraverso: 

- la gestione ottimale delle ordinazioni e delle scorte di prodotti in funzione delle vendite attese; 

- l’acquisto di prodotti il più possibile da filiere corte; 

- l’uso razionale delle risorse idriche ed energetiche, evitando sprechi e dispersioni; 

- la corretta differenziazione e riciclaggio dei rifiuti; 

- l’uso di fonti energetiche rinnovabili e il mantenimento in efficienza del proprio impianto fotovoltaico di 

produzione di energia elettrica che consente di prevenire l’immissione in atmosfera di equivalenti 315.000 kg 

di CO2 ogni anno; 

- la sensibilizzazione e responsabilizzazione di fornitori, clienti e aziende partner rispetto ai temi ambientali e 

di sostenibilità. 

 

TUTELA DEL MERCATO E DEGLI STAKEHOLDERS 

La soddisfazione della clientela è al centro dell’attenzione di Alis e al riguardo l’azienda si impegna a: 

- applicare diligenza e correttezza nella gestione dei contratti coi clienti ma anche con fornitori e partners, 

- rispettare le richieste dei clienti e garantire una costante assistenza e correttezza nelle relazioni commerciali, 

improntate su onestà, professionalità, disponibilità e cortesia, 

 

 



 

 

 

 

 

 

- rispettare e proteggere la proprietà intellettuale (grafiche, marchi) e materiale (prodotti finiti etichettati) dei 

clienti, 

- applicare politiche di prezzo eque, corrette e trasparenti, contrastando pratiche di riciclaggio di denaro e 

frodi. 

Nei rapporti coi fornitori, Alis collabora con aziende che condividono i valori e i principi aziendali imprescindibili 

precedentemente enunciati. Nella scelta di nuovi co-packer Alis seleziona aziende prevalentemente italiane, 

con adeguate capacità tecniche, organizzative, di affidabilità e serietà ed economicamente convenienti ma in 

linea coi prezzi di mercato, ripudiando qualsiasi politica di prezzo o pratica commerciale scorretta e sospetta, 

in violazione dei principi di legalità e di protezione del mercato e della concorrenza, rispettando i principi 

dell’anticorruzione. 

 

L’azienda garantisce l’applicazione di un regime di imparzialità ed equità di trattamento di tutti gli stakeholder 

e di onorare i contratti e le condizioni in essi stabilite. 

 

La Direzione Aziendale, consapevole che gli obiettivi enunciati ed il miglioramento continuo si possono 

raggiungere solo con la partecipazione ed il contributo di tutti, chiede a tutti i collaboratori interni ed esterni 

un impegno serio e costante e la piena collaborazione nel rispetto di tutti i punti del presente Codice. 

  

          La Direzione 

       Alice Rinaldi  

 

 


